
  

 

 
WICHTIGE INFORMATION ZU IHREM  

BRAUN HAUSHALTSGERÄT 

 

Werter Kunde, 

 

mit 01.01.2013 hat die De’Longhi-Kenwood GmbH Österreich vollständig das Braun 

Haushaltsgerätegeschäft in Österreich übernommen. Dies umfasst sämtliche Zuständigkeiten, wie 

auch Kundendienst und Garantieabwicklung.  

 

Durch die Eingliederung der Braun Haushaltsgeräte in De’Longhi-Kenwood, wurde das 

österreichische Servicenetzwerk umgestellt. 

 

Bitte finden Sie anbei eine Liste der autorisierten Servicestellen, die seit dem 01.01.2013 auch für 

die Reparaturen in Gewährleistung und/oder Garantie für alle Braun Haushaltsgeräte zuständig 

sind. 

Sie können Ihr Gerät direkt bei einer der angegebenen Servicestellen abgeben oder zu dem 

Fachhändler Ihres Vertrauens bringen, welcher den Transport Ihres Gerätes zum Servicepartner 

organisieren wird. 
 

Servicepartner Adresse PLZ Ort Telefonnummer 

EA Service Team Eferdinger Straße 26 4600 Wels +43(0)7242-47253 

Elektronik Zmugg Fabriksgasse 27 8020 Graz +43(0)316/772120 

Geräteservice Vogelweiderstraße 36 5020 Salzburg +43(0)662/450177 

Schäfer Service GmbH St. Veiterstraße 138 

9020 

Klagenfurt +43(0)463/4125611 

ESC - Electronic 

Service Center Molitorgasse 15 1110 Wien +43(0)1/9717059 

Josef Szot GesmbH Erlaaer Straße 171 1230 Wien +43(0)1/6999056 

Elektrotechnik Wurm Fiecht Au 32 6134 Vomp +43(0)5242/90301 

 
Für Hilfestellungen rund um Ihr Gerät steht Ihnen gerne unsere technische Hotline zur Verfügung:  

0820-240 576  (0,15€/Minute) 

Erreichbar von Montag bis Freitag von 9 bis 18 Uhr. 

 

Wir wünschen Ihnen noch schöne Momente mit Ihrem Braun Haushaltsgerät. 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr De’Longhi Kenwood Braun Service Team 

  


